附件3：

后勤集团计算机及网络设备培训需求调查表
一、计算机培训意愿调查（可多选）
1、 参培人员主要学历构成（      ）
A、 高中/职高  B、技校   C、大专   D、大学本科    

2、 参培人员范围（      ）
A、一线技术岗      B、二线管理岗     C、其他__________    
3、 部门参培总人数（      ）

A、10人以内    B、20人以内    C、30人以内    D、其他__________
4、主要用电脑从事哪方面工作？（                              ）                                       

5、对于电脑常识一般从哪方面进行了解？（    ）

   A、书籍/报纸/杂志   B、网络/电视    C、培训班     D、其他__________
6、希望统一的计算机培训，愿意接受哪种培训方式？（      ）
A、边幻灯片讲解边演示              B、直接利用相关软件或设备演示
C、集中上机操作                    D、短期培训班
7、希望组织的计算机培训时间安排在：（      ）
A、工作日      B、休息日  C、假期  D、觉得比较合适的时间：__________                                                                                                                                                           
8、认为培训时间应该是（      ）

A、半天        B一天          C、2-3天      D、短期培训班
9、最迫切的需要在哪一方面进行培训
   ________________________________。                                              
二、培训需求项目
	类别
	项目
	参培岗位
	具体人数
	工作用途

	Office
系列
	Excel
	
	
	

	
	Word
	
	
	

	
	Powerpoint
	
	
	

	
	Office办公软件应用技巧
	
	
	

	网络
	网络安全
	
	
	

	
	网络基础
	
	
	

	
	常见网络设备使用方法
	
	
	

	
	其他
	
	
	

	Windows
系列
	基础培训
	
	
	

	
	系统安装
	
	
	

	
	IP地址的设定和修改
	
	
	

	
	输入法设定等相关
	
	
	

	
	常见软件的安装和卸载
	
	
	

	
	其他
	
	
	

	计算机
硬件
	计算机硬件基本常识
	
	
	

	
	计算机硬件常见故障排除
	
	
	

	常用软件
系列
	打印机、扫描及其安装及简单使用
	
	
	

	
	压缩解压缩软件的使用
	
	
	

	
	杀毒软件的使用
	
	
	

	
	360安全卫士的使用
	
	
	

	
	图片处理软件
	
	
	

	
	音乐处理软件
	
	
	

	
	视频播放软件
	
	
	

	
	其他
	
	
	


3、 还有哪些补充说明或建议：
________________________________________________________。
                       部门（盖章）:  
   年     月     日
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